POLITYKA PRYWATNOSCI

Kto jest
Administratorem
moich danych
osobowych?

Administratorem Panistwa danych osobowych, czyli podmiotem
decydujacym o celach i sposobach ich przetwarzania, jest Monika
Wolny Multicreate, Warszawa, Hanki Ordonowny, nr 21, lok. 5, 03-
13

Jak moge sie z
Wami
skontaktowaé w

Jesli chcesz skontaktowac si¢ z nami w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych, mozesz to zrobi¢:
a) droga e-mailowa pod adresem: monika@wnowejodslonie.pl

sprawach | b) pisemnie - za pomoca poczty tradycyjnej pod adresem:
zwiazanych Monika Wolny Multicreate, Warszawa, Hanki Ordonéwny, nr
z danymi 21, lok. 5, 03-13
osobowymi?
Przetwarzamy Twoje dane osobowe zawsze wtedy, gdy:
v' korzystasz z naszych ustug, w szczegdlnosci, kiedy korzystasz
z naszych produktéw,
v' odwiedzasz nasza strone internetowa.
v' bierzesz udzial w organizowanych przez nas szkoleniach,
konkursach i akgjach promocyjnych,
v' czasami prosimy naszych klientéw o wzigcie udziatu
w badaniach rynku. Wszelkiego rodzaju dane osobowe
wykorzystane do badan beda uzyte jedynie za Twoja zgoda,
W jakich mozemy wykorzystywac zbierane informacje do testowania,
sytuacjach badania, analizowania i rozwoju produktéw. Dzieki temu
przetwarzacie mozemy poprawia¢ i zwieksza¢ bezpieczenstwo i ochrone
moje naszych ustug, opracowywac nowe funkcje i produkty,

dane osobowe?

v w okreslonych przypadkach moze =zachodzi¢ potrzeba
wykorzystania Twoich danych w celu rozwiazania sporéw
prawnych, w przypadku postepowan urzedowych, w sprawach
zwiazanych z przestrzeganiem przepiséw prawa,

v' w tym celu mozemy przetwarzac niektére dane osobowe takie
jak: imie, nazwisko, PESEL, dane dotyczace korzystania
z naszych ustug, jezeli roszczenia wynikajg ze sposobu, w jaki
korzystasz z naszych wustug, inne dane niezbedne

do udowodnienia istnienia roszczenia, w tym rozmiaréw

poniesionej szkody,




v Twoje dane osobowe mozemy przetwarzaé rowniez
w przypadku, gdy wysylamy Ci Newsletter (pod warunkiem,
ze wczesniej wyraziles na to zgode),

v Twoje dane osobowe przetwarzamy réwniez w przypadku, gdy
wysylamy Ci informacje marketingowe o nas lub o naszych
partnerach handlowych (pod warunkiem, ze wczesniej
wyraziles$ na to zgode).

v" kontaktujesz si¢ z Nami za pomoca telefonu lub poczty email.

Czy musze
podawaé¢ Wam

moje dane?

v' Podanie danych jest dobrowolne, jednak niektére z Twoich
danych moga by¢ niezbedne do korzystania z naszych ustug
i prawidlowego ich $wiadczenia. Ponadto niektére Twoje dane
sq niezbedne, aby$my mogli speini¢ wymagania okreslone
przepisami prawa, o ktérych mowa ponize;j.

V' Jezeli zawierasz z nami umowe podanie danych jest niezbedne

w zakresie realizacji tej umowy.

Jakie dane

przetwarzacie?

Przetwarzamy tylko te dane, ktdre sg niezbedne do realizadji celu,
dla ktorego zostaty zbierane. W zaleznosci od rodzaju $wiadczonej
ustugi zakres danych moze by¢ odmienny:

1) Jezeli korzystasz z naszych ustug, lub bierzesz udziat
w organizowanych przez nas wydarzeniach przetwarzamy
Twoje dane osobowe takie jak — imie i nazwisko, dane
kontaktowe i dane platnicze.]

2) Jezeli zawierasz z nami umowe przetwarzamy Twoje dane
osobowe takie jak — imi¢ i nazwisko, dane kontaktowe i dane
platnicze.

3) Jezeli korzystasz z naszych ustug elektronicznych (zakladasz
konto w Serwisie), przetwarzamy twoje dane aby umozliwic¢
Ci zalogowanie si¢ do Konta Uzytkownika.

4) Jezeli wyrazile§ zgode na przesylanie Ci newslettera
i informacji marketingowych przetwarzamy m.in. Twoje imie
i nazwisko oraz adres email.

5) Jezeli wystawiamy Tobie dokument sprzedazy wodwczas
przetwarzamy takie dane jak: Twoje imi¢ i nazwisko, nazwe
firmy, adres zamieszkania (siedzibe¢), numer PESEL lub numer
NIP.

6) Jezeli komunikujemy sie z Toba droga elektroniczng lub
z wykorzystaniem telekomunikacyjnych urzadzen koncowych

i automatycznych systemow wywotujacych (po wczesniejszym




wyrazeniu przez Ciebie zgody na taka komunikacje) wéwczas
(w zaleznosci od formy komunikacji) przetwarzamy takie dane

jak: Twoje imig, numer telefonu, adres e-mail.

W jakim celu
przetwarzacie
moje

dane?

Twoje dane osobowe przetwarzamy w celu podjecia dziatan
na Twoje zadanie (np. odpowiedz na zapytanie lub zadanie), w celu
niezbednym do zawarcia i wykonania umowy lub $wiadczenia
uslugi, w tym obstugi ewentualnych reklamacji, skarg
czy dochodzenia naleznosci wynikajacych z zawartych umoéw.
Przetwarzanie niektérych Twoich danych osobowych jest takze
konieczne w celu spelnienia przez nas obowiazkéw wynikajacych
z przepisow prawa, a dotyczacych np. obowiazku przechowywania
niektorych danych przez okre$lony czas, zebrania niektérych
informacji w celu weryfikacji i identyfikacji uzytkownika czy
przekazywania danych uprawnionym organom lub podmiotom,
np. wynikajacych z:

1) Ustawy z dnia 29.09.1994r. o rachunkowosci,

2) Ustawy z dnia 11.03.2004r. o podatku od towarow i ustug,

3) Ustawy z dnia 16.11.2000r. o przeciwdziataniu praniu

brudnych pienigedzy i finansowaniu terroryzmu,

Jesli zdecydujemy sie przetwarza¢ Twoje dane w innym celu niz
je zebralismy, poinformujemy Ciebie o tym i poprosimy o zgode,

o ile zgodnie z przepisami prawa bedzie ona wymagana.

Cookies

W  ograniczonym zakresie mozemy zbiera¢ dane osobowe
automatycznie za posrednictwem plikow cookies znajdujacych sie

na naszych stronach internetowych.

Cookies to mate pliki tekstowe zapisywane na komputerze
uzytkownika lub innym urzadzeniu mobilnym, w czasie
korzystania przez niego z serwiséw internetowych. Pliki te stuzg
m.in. korzystaniu z réznych funkcji przewidzianych na danej
stronie internetowej lub potwierdzeniu, ze dany uzytkownik
widzial okreslone tresci z danej witryny internetowej. Wsrod
plikéw cookies wyrdzni¢ mozna te, ktdre sa niezbedne do dziatania

serwisdw wnowejodslonie.pl




- pliki cookies z danymi wprowadzanymi przez
Uzytkownika (identyfikator sesji) na czas trwania sesji (ang.
user input cookies)

- uwierzytelniajace pliki cookies wykorzystywane do ustug
wymagajacych uwierzytelniania na czas trwania sesji (ang.
authentication cookies)

- pliki cookies stuzace do zapewnienia bezpieczenistwa,
np. wykorzystywane do wykrywania naduzy¢ w zakresie
uwierzytelniania (ang. user centric security cookies)

- sesyjne pliki cookies odtwarzaczy multimedialnych
(np. pliki cookies odtwarzacza flash), na czas trwania sesji
(ang. multimedia player session cookies)

-trwale pliki cookies stuzace do personalizacji interfejsu
Uzytkownika na czas trwania sesji lub nieco dluzej (ang.
user interface customization cookies)

-pliki cookies stuzace do monitorowania ruchu na stronie
internetowej, tj. analityki danych, w tym cookies Google
Analytics (sa to pliki wykorzystywane przez spotke Google
w celu analizy sposobu korzystania z Serwisu przez
Uzytkownika, dotworzenia statystyk i raportow
dotyczacych funkcjonowania Serwisu). Google nie
wykorzystuje  zebranych danych do identyfikacji
Uzytkownika ani nie 1aczy tych informaci w celu

umozliwienia identyfikacji.

Korzystajac ze Strony uzytkownik wyraza zgode na umieszczanie
opisanych powyzej plikéw cookies w swoim komputerze lub
na innym urzadzeniu. Mozliwa jest jednak kontrola i zarzadzanie
zainstalowanymi cookies. Nalezy jednak pamietaé, ze usunigcie
badz zablokowanie cookies moze wptynac¢ na sposéb korzystania
z Witryny, poniewaz niektdre jej obszary moga stac sie niedostepne.
Administrator zastrzega, ze po odrzuceniu plikow cookies niektdre
funkcje oferowane przez Serwisy moga nie dziata¢ prawidlowo,
a nawet w niektérych przypadkach wiaze si¢ to z calkowitym

uniemozliwieniem korzystania z wybranego produktu.

Na jakiej
podstawie
prawnej

przetwarzacie

Dane Osobowe przetwarzamy zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa, w szczegolnosci zgodnie z postanowieniami

Rozporzadzenia (RODO) dotyczacego danych osobowych.




moje dane?

Podstawq prawna przetwarzania Twoich danych jest:
v wyrazona przez Ciebie zgoda lub

V' rozpatrywanie Twojego wniosku lub zadania, lub

v’ zawarcie i realizacja umowy, lub

v' realizacja prawnie usprawiedliwionych intereséw
Administratora lub

v spelnienie = przez nas  obowiazkow  wynikajacych

z obowiazujacych przepiséw prawa.

Jak dlugo
bedziecie
przetwarzacd
moje

dane?

Dla poszczegolnych przypadkéw czas przetwarzania danych jest

nastepujacy:

1) w przypadku, gdy przetwarzamy Twoje dane na podstawie
umowy, przetwarzanie bedzie trwato tak dltugo, dopdki trwa
umowa oraz okres przedawnienia ewentualnych roszczen,

2) jezeli wyrazite$ zgode na przetwarzanie dla okreslonego celu,
bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe do czasu
odwotania przez Ciebie zgody, po czym usuniemy
je niezwlocznie,

3) dane, ktére przetwarzamy na podstawie uzasadnionego
interesu administratora danych - okres przetwarzania trwa do
momentu ustania ww. interesu (np. okres przedawnienia
roszczen cywilnoprawnych) lub do momentu sprzeciwienia sie
osoby, ktorej dane dotycza, dalszemu takiemu przetwarzaniu —
w sytuacjach, gdy sprzeciw taki zgodnie z przepisami prawa
przystuguje,

4) dane przetwarzane w celu spelnienia przez nas obowigzkow
wynikajacych z obowiazujacych przepisow prawa bedziemy
przetwarzac tak dtugo, jak wynika to z tych przepisow.

Kim sa odbiorcy
danych?

Odbiorcami danych sa osoby upowaznione przez Administratora
do wykorzystania danych w ramach wykonywania swoich
obowigzkow  stuzbowych, ktérym  Administrator  zleca

wykonywanie takich czynnosci.

W niektdrych sytuacjach mamy prawo przekazywac Twoje dane,
jesli bedzie to konieczne, aby$my mogli wykonywac nasze ustugi,
spetnia¢ cigzace na nas obowiazki i nalezycie wywiazywac sie

z obowiazujacych przepiséw prawa.




Przy wykonywaniu czesci zadan (m.in. niszczenia dokumentow,
przechowywania danych, obstugi ksiegowej i kadrowo-ptacowej,
obstugi prawnej, obstugi marketingowej, obstugi informatycznej)
korzystamy z pomocy zewnetrznych podmiotow.
W  uzasadnionych przypadkach otrzymaja je od nas tez

odpowiednie wladze.

W takim przypadku powierzamy dane osobowe podmiotom
podwykonawczym w realizacji okreslonego celu na nasze zlecenie
(na podstawie Umowy powierzenia danych), nadal pozostajac
Administratorem Twoich danych i odpowiadajac

za ich bezpieczenstwo.

Bedziemy przekazywac dane wylacznie trzem grupom:

1) osobom upowaznionym przez nas, naszym pracownikom
i wspdtpracownikom, ktérzy musza mie¢ dostep do danych,
aby nalezycie wykonywac swoje obowiazki,

2) podmiotom przetwarzajacym, ktédrym zlecimy to zadanie
w realizacji $ciSle okreslonego celu (np. biuro ksiegowe,
kancelaria prawna, firma informatyczna),

3) innym odbiorcom danych (np. organom $cigania, bankom
w przypadku zgloszenia przez nich Zadania udzielania
informacji opierajac si¢ na odpowiedniej podstawie prawnej

zgodnie z przepisami obowiazujacego prawa).

Czy i komu
udostepniacie

moje dane?

Nie udostgpniamy Twoich danych osobom czy podmiotom

trzecim, z wyjatkiem sytuacji, w ktorych:

1) wyrazites dobrowolng zgode na takie udostepnienie. Udzielona
wczesniej zgoda moze by¢ w kazdym momencie przez Ciebie
odwotana, w rownie prosty sposéb w jaki zostata ztozona.

2) udostepnienie jest konieczne w celu realizacji umowy lub
$wiadczenia ustugi.

3) w szczegdlnych przypadkach Twoje dane moga zostac
udostepnione podmiotom uprawnionym do tego na podstawie
powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa (np. organom
Scigania, bieglemu rewidentowi w celu badania sprawozdania

finansowego).

Kazdy wniosek o udostepnienie jest przez nas wnikliwie badany,
a przekazanie danych nastepuje tylko w przypadku, gdy w wyniku




Czy
przekazujemy
dane osobowe

poza kraje Unii
Europejskiej?

tej analizy stwierdzimy, Ze istnieje wazna i skuteczna podstawa

prawna do zadania ujawnienia tym podmiotom Twoich danych.

Pozyskane dane Administrator moze przekazywaé¢ innym

podmiotom, wylacznie, gdy zezwala mu na to podstawa prawna.
Przedmiotowe $rodki moga
przekazywanie danych osobowych odbiorcy w kraju, ktory zgodnie

obejmowa¢ w szczegdlnosci
z decyzja Komisji Europejskiej, zapewnia odpowiednia ochrone
danych osobowych, badZz przekazanie danych osobowych
w oparciu o standardowe klauzule umowne lub wiazace reguty

korporacyjne zatwierdzone przez Uni¢ Europejska.

Jak chronicie
moje

dane?

Administrator doklada wszelkich staran, aby zapewnic¢ srodki
fizycznej, technicznej i organizacyjnej ochrony danych osobowych

przed ich przypadkowym czy umyslnym zniszczeniem,

przypadkowa utrata, zmiana, nieuprawnionym ujawnieniem,
wykorzystaniem czy dostgpem,

zgodnie ze wszystkimi

obowiazujacymi przepisami.

Jakie sa moje
uprawnienia i w
jaki sposéb
moge z nich

skorzystac¢?

W zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych

posiadasz nastepujace prawa:

1) do informacji w zakresie przetwarzanych Twoich danych
osobowych tzw. ,,obowigzek informacyjny” (zgodnie z art. 12
i 13 RODO),

2) dostepu do tresci swoich danych osobowych (zgodnie z art. 15
RODO),

3) wniesienia zadania sprostowania Twoich danych osobowych

16 RODO), .

nieprawidltowych oraz uzupetnienia danych niekompletnych,

(zgodnie z art. poprawienia danych

4) wniesienia zadania
danych osobowych (zgodnie z art. 18 RODO),

5) prawo do wniesienia zadania przeniesienia swoich danych

ograniczenia przetwarzania Twoich

osobowych do innego Administratora (zgodnie z art. 20
RODO),

6) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych z przyczyn
zwiazanych z Twoja szczegdlna sytuacja (zgodnie z art. 21 ust.
1 RODO), jednakze prawo to nie ma charakteru bezwzglednego
- tzn. mimo wniesienia sprzeciwu w dalszym ciagu bedziemy

mogli przetwarza¢ Twoje dane osobowe, jezeli wykazemy,




7)

8)

ze istnieja wazne, prawnie uzasadnione podstawy
do przetwarzania, nadrzedne wobec Ciebie praw i wolnosci lub
podstawy do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,

wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych
osobowych  dokonywanego na potrzeby marketingu
bezposredniego, w zakresie, w jakim przetwarzanie jest
zwiazane z takim marketingiem bezposrednim. Sprzeciw ten
nie wymaga uzasadnienia ani warunkéw skutecznosci -
w takim wypadku nie bedziemy mogli dluzej przetwarzac
Twoich  danych  osobowych w celach marketingu

bezposredniego.

Wycofanie zgody nie wplywa na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktdrego dokonano na podstawie zgody przed jej

wycofaniem.

wniesienia zadania usuniecia Twoich danych osobowych
(zgodnie z art. 17 RODO) - tzw. ,prawo do bycia
zapominanym”, z tego prawa mozesz skorzystac przyktadowo,
gdy:
a) Administrator przetwarza Twoje dane osobowe
niezgodnie z prawem,
b) ztozysz sprzeciw wobec przetwarzania danych w celach
marketingowych,
c¢) dane musza zosta¢ usunigte w celu wywiazania sig
przez Administrator z obowigzku wynikajacego

Z przepisOw prawa;

Powyzsze prawa mozesz wykona¢ poprzez zlozenie nam

(Administratorowi danych) stosownego o$wiadczenia:

a)

b)

9)

droga e-mailowa pod adresem: monika@wnowejodslonie.pl
lub

pisemnie - za pomocg poczty tradycyjnej pod adresem:

Monika Wolny Multicreate, Warszawa, Hanki Ordonéwny, nr
21, lok. 5, 03-13dopisek: dane osobowe

ponadto przystuguje Tobie prawo wniesienia skargi
do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (dawniej GIODO).




Jak
aktualizujemy
polityke

prywatnosci?

Co jaki$ czas mozemy aktualizowad niniejsza polityke. Jezeli
wprowadzimy istotne zmiany, powiadomimy Ci¢ o nich poczta e-
mail. W zakresie dozwolonym przez obowigzujace prawo
korzystanie z naszych uslug po takim powiadomieniu oznacza
zgode na aktualizacje niniejszej polityki.

Zachecamy do okresowego zapoznawania sie z trescig niniejszej
polityki w celu uzyskania najnowszych informacji o naszych
praktykach w zakresie ochrony prywatnosci. Udostepniamy
réwniez do wgladu poprzednie wersje naszej polityki prywatnosci.

Polityka jest na biezaco weryfikowana. Aktualna wersja Polityki
zostata przyjeta i obowiazuje od dnia. Archiwalne wersje tego

dokumentu mozesz znalez¢ na naszej stronie internetowej.

Newsletter

Jezeli na stronie internetowej znajduje si¢ taka mozliwos¢,
uzytkownik moze zapisac si¢ do newsletter. Dane osobowe, ktore
uzytkownik podaje w celu otrzymania newslettera obejmuja: imig,
nazwisko, adres poczty elektronicznej lub numer telefonu, dane
dotyczace prowadzonej dziatalnosci gospodarczej przetwarzane.
Podstawa prawng przetwarzania danych jest zgoda (art. 6 ust. 1 lit.
a RODO). Taka zgoda moze by¢ wycofana w kazdym czasie.

Linki do innych
stron

Strona moze zawiera¢ linki do innych stron. Jesli klikniesz na link
innej strony, zostaniesz do niej przekierowany. Nalezy pamietac, ze
te zewnetrzne podmioty nie sg przez nas obstugiwane. Dlatego
Administrator zaleca niezaleznie - zapoznanie si¢ z polityka
prywatnosci tych stron. Administrator nie ma kontroli i nie ponosi
odpowiedzialnosci za tres¢, polityke prywatnosci lub praktyki

stosowane przez strony trzecie.

Uzasadniony
interes

Administratora

Administrator moze przetwarza¢ dane w ramach swojego prawnie
uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) np. w celu
dochodzenia ewentualnych roszczen. Ilekro¢ Administrator
przetwarza dane osobowe na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu, stara si¢ przeanalizowac i zréwnowazy¢ swdj interes oraz
potencjalny wptyw na osobe, ktérej dane dotycza (pozytywny, jak i
negatywny) oraz prawa tej osoby wynikajace z przepisdw o

ochronie danych osobowych.




Ochrona danych

Administrator wykorzystuje wszelkie dostepne $rodki fizyczne,
techniczne i organizacyjne, aby zapewni¢ prawidlowa ochrone
danych osobowych. W szczegoélnosci zabezpiecza je przed
zniszczeniem, przypadkowa utrata, ujawnieniem osobom
nieuprawnionym, zmiang i weryfikuje zakres dostepu.
Administrator  realizuje = prawa oséb, ktérych  dotyczy

przetwarzanie danych.
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